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La « ville intelligente », une opportunité a
la portée des petites villes

_
Calsse

Dépdts

7e RDV de la Cornoualille
13 octobre 2017

UL
LR AR L
h‘f‘ﬁ‘i‘f*"'l*i
W
Eo W W W
W W
L LUK,
h:f:ﬁ:‘:f:‘:#:ﬂ
l-"l-'l- '-_'l "l-'l- '-_'l-"i
pl‘i‘f‘l‘i‘f‘i‘
B
L

Bertrand Falc’hun

v
*
#*
*
*
#*
W

Direction Régionale Bretagne

W W
ey
&
i"“""
et
[ 3 i‘i
atels
O

&
k]
*
kA
i
*
o

o
&

&
L
&
A
L

&
W
]

-
| J
#
#*
| J

'-_T
L
¥
* W
b
M
LGN
W
o

i
o
-".-'
-"-lll
e
L 3
255
LK )
i

-
o
""

E )

.

L ]

[ 3

w,
*
&
L
L)
*

»
»
L)
»
T
s
~, &

&
&
L
%
* ¥
L)
A

L]
L
L
& ¥
L)
L
S Lk

o
XX
#
e
A
%
4 ¥
k3

k]
&
k)

50
50
Pk
-I-“
5
*

L
s
o0
&
e
i

P
'l-"l"
L)

¥

¥

L)

)
]

b
*
#*
*
*
*



GROUPE

Caisse _
desDépots

La Caisse des Depots en un clin d'cell
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- Portefeuille Investissements
d'intérét géneral

Investisseur

dans les entreprises,
les Infrastructures et I'lmmobilller

Préteur

pour accompagner
le logement soclal at les projets territorlau

Banquier
de la sécurité soclale
et du service public de 1a Justice

Mandataire
de retraltes, du Compte personnel de formatlon,
du Programme d’Investissements d*Avenir...

Opérateur

de logements, transports, tourlsme et Ingénlerie
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W4 Smart City : de quoi parle-t-on ?

desDépots

- La smart city est un mouvement de transformation des villes cherchant notamment a
améliorer leur qualité et leur attractivité par l'apport des nouvelles technologies et du
numeérique. Dit autrement, les démarches de « ville intelligente » visent a optimiser la gestion
des services urbains par [lutilisation des données et le développement de services

numeriques

- Au dela des aspects numerigues et technologiques, la smart city est penséee dans une
approche transversale et collaborative, placant le citoyen au cceur de la stratégie de

construction du territoire.
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ENJEUX ET OPPORTUNITES DE LA SMART CITY POUR LES PETITES ET MOYENNES COLLECTIVITES
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La « Ville Intelligente », une opportunité pour les petites
e Villes

desDépots

>

de nos réflexions et travaux

>

e Prise de conscience et appétence, mais relative impuissance vs.
numerique... et des solutions qui se déploient peu et lentement

e « par quel bout prendre le sujet ? »
e Infrastructures vs services

» ... Mais

e Une pour 80% des petites villes

« SMART CITY

VERSUS STUPID VILLAGE ? »

o percu comme essentiel pour
« Optimiser et rationaliser
« Renforcer I'attractivité du territoire
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La « Ville Intelligente », une epperunrite nécessité pour
Caisse IeS petlteS V|”eS

desDépbts

Face a ces enjeux, la transition
numerique offre 'opportunité de
9 Un contexte budgétaire contraint solutions innovantes pour :

- la création de nouveaux
services repondant aux besoins
des citoyens,

Une exigence accrue des habitants quant a la qualite
| des services et de leur expeérience citoyenne

Un enjeu environnemental, alors que les villes

constituent les premiers emetteurs de gaz a effet de serre |- yne gestion optimisée des
Un enjeu d’attractivité économique, dans un contexte services existants (reduction des
=] de compétitivité accrue entre les territoires colts, de l'impact

environnemental, etc.),

M | Levieillissement de la population.

- des dynamiques collaboratives,

- ’évolution des comportements.
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%8 Principaux enseignements de I'étude

desDépots

e Les acteurs ciblent plutdt les « grosses » collectivites

e Méconnaissance des solutions existantes

e Visibilité réduite sur le rapport colt-bénéfice

e Incertitudes sur l'intéropérabilité des systemes

e Déficit de structures et de compétences sur le numerique
e Complexité de la commande publique

« SMART CITY

VERSUS STUPID VILLAGE ? »
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Pourquoi les petites villes et collectivités devraient aussi
Caisse s'engager dans une demarche Smart City

desDépots

» Des freins identifiés

e Les acteurs ciblent plutot les « grosses » collectivités Une méconnaissance qui |
e Méconnaissance des solutions existantes estla premiére limite |
e Visibilite réduite sur le rapport colt-bénéfice ' dans le développement '
e Incertitudes sur I'intéropérabilité des systémes : numerique des petites villes |
e Deficit de structures et de compétences sur le numerique ' Des solutions concrétes

e Complexité de la commande publique ' sont aujourd’hui |
_ S disponibles et a leur portée
» Des sujets prioritaires '

____________________________________________
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Pourquoi les petites villes et collectivités devraient aussi
Caisse s'engager dans une demarche Smart City

desDépots

» Des freins identifiés
e Les acteurs ciblent plutot les « grosses » collectivités Une analyse d'impact |

e Meéconnaissance des solutions existantes . complexe : quel benéfice
T Nt . g . doit étre regardé ? Social,
e Visibilite réduite sur le rapport colt-bénéfice - L - €8
. o i o X economique,
e |ncertitudes sur 'intéropérabilité des systemes | organisationnel, ...
e Déficit de structures et de compétences sur le numeérique
e Complexité de la commande publique

' Existence de dispositifs
. d’aide au financement
» Des sujets prioritaires L mutualisation, une
réponse aux problemes de
. financement

____________________________________________
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\ Pourquoi les petites villes et collectivités devraient aussi
syl s'engager dans une demarche Smart City

desDépots

: " L la mutualisation, une

e Les acteurs ciblent plutot les « grosses » collectivités L e
. réponse pour identifier les

®  solutions et les déployer
' Des syndicats mixtes .
. construits pour le Tres Haut
. Débit, et qui peuvent étre |
' des relais

e Déficit de structures et de compétences sur le numerique
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f Pourquoi les petites villes et collectivités devraient aussi
Caisse s'engager dans une demarche Smart City
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» Des freins identifies

e Les acteurs ciblent plutdt les « grosses » collectivites

e Meéconnaissance des solutions existantes

e Visibilite réduite sur le rapport colt-bénéfice

e Incertitudes sur l'intéropérabilité des systemes

e Déficit de structures et de compétences sur le numeérique

e Complexité de la commande publique

_ S « Des sujets qui dépendent de
» Des sujets prioritaires » chaque territoire = les enjeux sont
spécifiques
* Quelle démarche : une approche

pragmatique vs une approche
globalisante?

10
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Y Comment la Caisse des Depots accompagne les
> collectivités territoriales, quelles que soient leurs tailles
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» Couverture et ouverture » Se positionner dans des sociétés de projet issues
_ o _ d’initiatives publiques.
» assurer la disponibilite technique des
meilleurs services de communications  » Travailler également sur des projets d’initiatives

électroniques privees dans les domaines suivants...

., : b Data centers, Confiance numeérique et données, Villes et
> mais egalement une diversite d'operateurs e itoires intelligents, Tourisme/ patrimoine/culture,

afin de faire bénéficier aux utilisateurs les Vieillissement et santé connecté, e-education, Batiments
couts les plus bas. intelligents.

» ... avec pour objectif de constituer un bouquet de
services / une boite a outils

11




GROUPE

Caisse _
desDépbts

Services numeriques
Une logique de boite a outils

» Investissement dans des start-ups innovantes dont les solutions aident les territoires

Clern
Cityscoot CityzersD
Mobility
Q) m\ Transport mobilité Sante, medico-social,
W durable vieillissement
Y -
hype Cnyen}g,
Mobility
S RFACTORY

rotriptailor

ﬁ Tourisme, culture,
loisirs
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Soutien aux
entreprises
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Y Reflexion avec des « grands » acteurs de I'écosysteme
S8 pour construire une offre déediee

desDépots

» Rapprocher les solutions des collectivités

Accompagnement au développement d’'une offre data et services « smart city »
a destination des petites et moyennes collectivités
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Y Au-dela, des offres :
e repenserles modéles...

desDépots

_ » Nouvelles gouvernances
» Repenser les services

» « as a service »

» |nnovations
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