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Destination Quimper Cornouaille. Retour sur la conjoncture
touristique du Finistére 2017 et l'enquéte tourisme 2016
REFLET Bretagne sur le portrait des visiteurs en Cornouaille

Quimper Cornouaille Développement (QCD) et I’Agence Ouest Cornouaille Développement
(AOCD), structures facilitatrices pour la mise en ceuvre et I'animation de la Destination Quimper
Cornouaille, ont convié Finistére 360° et le Comité Régional du Tourisme (CRT) Bretagne a
présenter aux professionnels les résultats de 2 enquétes de fréquentation touristiques 2017, le
jeudi 16 novembre 2017.

Plus de 100 professionnels du tourisme ont assisté aux 2 réunions organisées par Quimper Cornouaille
Développement et ’Agence Ouest Cornouaille Développement, le jeudi 16 novembre 2017, a Pont
I'’Abbé le matin, et a Concarneau l'apres-midi, dans le cadre de la Destination Quimper Cornouaille.

1/ L’enquéte de conjoncture en Finistére sur la saison 2017

Alors que I'année 2017 n’est pas encore terminée, Gilles CANN, chargé d’études a Finistére 360° *
annonce que les professionnels sont majoritairement satisfaits de la saison 2017.

Des professionnels majoritairement satisfaits
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= Hébergeurs tres satisfaits en juin et en ao(t
= Avril : hausse de la fréquentation et de la satisfaction par rapport a 2016
= Pontsdu 1¢ et 8 mai ne sont pas a la hauteur des espérances : météo et élections
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= Juin est trés satisfaisant par rapport a 2016, notamment sur le WE de Pentecote

= Juillet satisfaisant mais la météo ne fut pas favorable

= Trés bon mois d'ao(t et retour des clientéles étrangéres, notamment allemande

= Septembre en demi-teinte, en cause une météo tres pluvieuse.

= Bonne satisfaction concernant la fréquentation des clientéles étrangeres et francaises
= Niveau de dépenses des touristes stable par rapport a 2016

= Tendances de réservation de derniére minute sauf en ao(t

Finistere 360° présentait également un bilan de la saison nautique dont I'activité globale est jugée
bonne et des professionnels satisfaits.

Satisfaction par secteur d’activité
w
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Activité globale Chiffre d’affaires
Centres nautiques
Ecoles de voile (24)
Ecoles de surf, kitesurf,
char a voile (12)
Prestataires
voile croisiere (4)
Centres nautiques
avec hebergement (7)

* L’Agence départementale Finistere 360°, Tourisme, Nautisme et Territoires, a pour vocation a

participer a I’élaboration de la stratégie départementale de développement du nautisme, a sa mise en
ceuvre opérationnelle et a apporter son expertise au Conseil départemental dans la conduite de sa
politique nautique www.nautisme-finistere.com/finistere-3600-nos-missions

2/ I'enquéte tourisme 2016 REFLET en Bretagne et Cornouaille

En 2°™ partie de réunion, Jessica VISCART du CRT Bretagne* présente des résultats trés attendus de
la grande enquéte de fréquentation REFLET conduite en 2016 (la précédente datait de 2005). Cette
enquéte d’envergure a permis d'analyser plus de 15000 questionnaires aupreés des touristes en
Bretagne, et de livrer de nombreux enseignements sur les comportements des visiteurs non
seulement en Bretagne mais de maniére plus fine dans les Destinations touristiques locales dont
la Destination Quimper Cornouaille.

Chiffres clés 2016 a retenir sur la clientele touristiques en Cornouaille

= 16171 000 nuitées (14% des nuitées bretonnes)

= 2331000 touristes (15% des touristes bretons)

= Retombées économiques : 763 936 000 € (14% des dépenses bretonnes). Le budget « vacances »
du visiteur n’a pas changé depuis 10 ans mais les postes « carburant » et « alimentation » ont
beaucoup augmenté

= 86% de nuitées francaises. 14% de nuitées étrangeéres.

= Encouple ou en famille

= Choisit la Bretagne (en Cornouaille) pour 1/ la nature, le paysage, le littoral 2/ le patrimoine
culturel et historique

= Que fait-on en Cornouaille ?

e P wouaille
nique et d'Urbanisme de Cornote
nomique St

i dex
018 Quimper Ce
5 L?aille—developpement.fr

péveloppement Eco

Agence de

10 route de l'in
. Tel. 02 98 10 34 00

novation » cS 40902 2 e
» www.qmmper—cor




0 Loisirs: 1/ promenade et balades, 2/ repos, 3/ plage
0 Visite et découvert: 1/ villes et villages 2/ sites et espaces naturels
= 83% des touristes séjournent sur le littoral
= Séjour de 6,9 jours en moyenne (en baisse par rapport a 2005)
= 86% viennent en voiture
= En camping ou hébergement locatif. 66% des nuitées sont marchandes (+ qu’en Bretagne)
= 99% des visiteurs en Cornouaille sont satisfaits ou tres satisfaits.
= 99% des visiteurs en Cornouaille reviendront dans la Région
= 68% des visiteurs venus en Cornouaille recommanderont la Bretagne a leur entourage
= La Cornouaille se distingue des autres destinations bretonnes par
- 1°*Destination pour les Allemands (en nombre de nuitées)
- Partdes nuitées marchandes plus importante que la moyenne régionale
- Des visites d’entreprises assez prisées
- Un budget séjour parmi les plus importants

*Le Comité Régional du Tourisme (CRT) Bretagne est un outil de développement et de marketing du
tourisme régional. Organisme fédérateur pour I'ensemble des acteurs du tourisme de la région, il s'est
vu confier par le Conseil régional de Bretagne comme mission générale de renforcer la performance
régionale du secteur du Tourisme, ainsi que I’attractivité et la compétitivité de la région, en contribuant
a [l'ambition d’affirmer la Bretagne comme une destination touristique d’exception
http://www.tourismebretagne.com/decouvrir-les-destinations/quimper-cornouaille

3/ La Destination touristique régionale Quimper Cornouaille

La Destination touristique Quimper Cornouaille, reconnue par la Région Bretagne
en 2013, est un territoire de projets touristiques communs. Elle est animée et Quimper cornouaille
coordonnée par les structures facilitatrices Quimper Cornouaille développement
(QCD) et I’'Agence Ouest Cornouaille Développement (AOCD). Elles ménent cette
mission en étroit partenariat avec les EPCl et les offices de tourisme de la Cornouaille. Une stratégie
intégrée de développement touristique est en cours d’écriture pour déterminer les chantiers
d'actions et les filieres prioritaires.
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Plus d'info : http://www.quimper-cornouaille-developpement. fi/Economie/Tourisme

Contacts

Mathilde PAILLOT | Chargée de mission tourisme QCD | 02 98 10 34 53 |
mathilde.paill imper-cornouaille- [ ment.fr

Koulmig HASCOET | Chargée de mission tourisme AOCD | 02 98 82 30 30 |
Koulmig.hascoet@ouest-cornouaille.com

Emmanuelle COACOLOU | Communication |.02 98 10 34 13 |
mmanuelle. [ imper-cornouaille-devel ment.fr
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